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BeedeHue

B cbopHuke mamepuasnos KoHgepeHyuu, nNOCBAWEHHbIX pOJaU HAYKU,
0b6pa3zoeaHusl U npou3godcmea 8 3 noxy 2/106a4uU3amcuu, aKkmya/HblM Npo6.iemam
g3aumodelicmgusi 9 mux npomceccos, 0m3bl8aM 06 UX peweHusx, Obliu
npedcmasJ/ieHbsl 3pesible Cnecuaaucmsl 0mpac/au.

Kpome mozo, npedcmasaeHbl uccaedo8aHusi HA HAyYHO-NPAKMUYeCcKy memy,
npogodumble 8 0641acMu 9 KOHOMUKU, MOYHbIX HAYK, eCMeCmMBEeHHbIX U COMCUA/IHO-
2YMAHUMApPHbLIX HAYK 8 nepuod eio06aau3amcuu, npedcmasaeHa uHpopmamcus 8
HAy4YHO-npakmu4eckol cghepe, Komopas eK/arvaem 8 cebsi Hogeliuue UHHO8AYUOHHbIE
mexHo/102UulU 8 cjhepax npouzeodcmaa.

MooscHo ymeepxicdam, umo 5 mom c60pHUK 518/151emcsl 00HUM U3 Checu@uyvecKux
nepekpecmko8 cO8peMeHHbIX MblCaell U UHHOBAYUOHHbLIX udell 8 Mupe Hayku. B 5 motl
HAY4YHO-NpaKmMu4eckol KOH@epeHYUUu NpuHsaIU akmueHoe yvacmue npogeccopa u
HAy4Hble COMPYOHUKU, 3AHUMAOWUECS HAYYHbIMU UCCA008aHUAMU 8 Y36eKucmaHe u
3apy6edxcHblX cmpaHax. 3HayumesHbulll 6K/Aad 8 no8blueHUe no3umcull Hay4YHo-
npakmu4eckolli — KoHgepeHyuu  8Hecau  npodeccopa u  npenodasamesau
ome4ecmaeeHHbIX U 3apyOexncHbIX 8bICUUX YHeOHbIX 3a8edeHULL.

IIpogpeccopa u npenodasamenu 3apybexicHbIX BblCUIUX YYEeOHbIX 3asedeHull,
aKmueHo yyacmeosasuiue 8 pabome KoHpepeHyuu, 8HecaAu AocmoOUHbIU 8kaad 8
8blCOKULl yposeH 83aumodelicmeusi ¢ Y4eHblMUu Hauwel cmpaHsl. I[Ipomceccol
MencdyHapodH020 cOmpyOHUYecmad ¢ 3apy6bexcHbIMU CMpPaHamu U 06MeHa ¢ HUMU 8
o0b/acmu HayKu 8 3 noxy 2/106a/1u3amcuu 0Ka3bl8amM no/a0icumesHoe 8/ausiHue Ha
paszsumue 8bicuie20 06pa3o8aHusi, cghep Hayku u npouzgodcmea. Mamepuaavl 5 moii
KOHepeHyuu o0cobeHHbl meM, Ymo eK/aw4aim 8 cebsi WUpoKull cnekmp
uccsedosaHull, om meopemu4eckux pa3pabomok do npakmuyeckux peweHul,
deMoHCMpupywux pa3Hoobpasue nodxodos u Hanpas/eHull 8 3 mot obaacmu.

B 3akawueHue caedyem ommemum, umo OJaHHAss HAYYHO-Npakmu4eckas
KOH(epeHyusi cmaHem o4YeH NOo/e3HbIM CObpaHuem 051 8yeX, Kmo UHmepecyemcs
COBPEMEHHbIMU UCCAJ08AHUAMU 8 0bsacmu OaJ/Helwe20 paszeumusl BblCUIE20
06pas3osaHusi, HAyKu, eocnumamesHolU pabomsl U hpou3godcmea 8 3 Noxy
a/n06anuzamcuu. A8mopsl Hecym omeemcmeeHHOCM 3d COO0epicaHue U Kavyecmeo
cmamell U me3ucos, 8K/1I0YEHHbIX 8 COOPHUK.
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RAQAMLI IQTISODIYOT SHAROITIDA ELEKTRON
TIJORATNING IQTISODIY SAMARADORLIGINI
OSHIRISH OMILLARI

Turakulova Orasta Ulugbekovna
0‘zMU Jizzax filiali Iqtisodiyot yo‘nalishi talabasi.

Annotatsiya. Raqamli iqtisodiyotning jadal rivojlanishi bilan bir qatorda,
elektron tijorat sohasida ham tub o‘zgarishlar yuz bermoqda. Zamonaviy
texnologiyalar yordamida savdo-sotiq jarayonlari avtomatlashtirilmoqda,
iste’molchilarga qulay va tezkor xizmatlar taklif etilmogda. Ushbu magqolada
ragamli iqtisodiyot sharoitida elektron tijoratning iqtisodiy samaradorligini
oshirishga xizmat qiluvchi omillar — ragamli platformalar, to‘lov tizimlari,
logistika infratuzilmasi, marketing strategiyalari va normativ-huquqiy asoslar
atroflicha tahlil qilinadi. Shuningdek, O°‘zbekiston misolida mavjud holat va
istigbollar yoritiladi.

Kalit so‘zlar: raqamli iqtisodiyot, elektron tijorat, samaradorlik, ragamli
texnologiyalar, onlayn savdo, to‘lov tizimi, innovatsiya, logistika.

So‘nggi yillarda butun dunyoda ragamli iqtisodiyot global iqtisodiy
o‘sishning muhim omiliga aylanmoqda. Unda ishlab chiqarish, savdo va xizmat
ko‘rsatish sohalarida ragamli texnologiyalar asosida yangi ish yuritish usullari
shakllanmoqda. Aynigsa, elektron tijorat bu jarayonning markazida turib, iqtisodiy
faoliyatning unumdorligini oshirishda muhim vosita bo‘lib xizmat gilmoqda.

Elektron tijorat orqali tovar va xizmatlar iste’molchilarga oraliq
vositachilarsiz, onlayn platformalar orqali yetkaziladi. Bunda har ikkala tomon —
sotuvchi va xaridor — vaqt va resurslarni tejash bilan birga, interaktiv va shaffof
iqtisodiy munosabatlarni yo‘lga qo‘yadi. Shu bilan birga, samaradorlikni oshirishda
ilg‘or texnologiyalar, mobil ilovalar, logistik tizimlar va elektron to‘lov
infratuzilmasi muhim rol o‘ynaydi.

O‘zbekistonda ham raqamli iqtisodiyotni rivojlantirish davlat siyosatining
ustuvor yo‘nalishlaridan biri bo‘lib, so‘nggi yillarda elektron tijoratning huquqiy
bazasi, infratuzilmasi va texnologik imkoniyatlari kengaymoqda. Mazkur maqolada
aynan shu jarayonlar tahlil qilinib, elektron tijoratning iqtisodiy samaradorligini
oshirish omillari chuqur yoritiladi.

Ragamli iqtisodiyot — bu iqtisodiy faoliyatning asosiy qismlari ragamli
texnologiyalar orqali boshqariladigan iqtisodiy tizimdir. Bunday iqtisodiyotda
axborot oqimi, ragamli xizmatlar, onlayn mahsulot almashinuvi asosiy resurs
hisoblanadi. Shunday sharoitda elektron tijorat, ya’ni internet orqali mahsulot va
xizmatlarni sotish va xarid qilish tizimi, ragamli iqtisodiyotning eng faol va jadal
rivojlanayotgan bo‘g‘inidir.
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Elektron tijorat 1990-yillarda rivojlana boshlagan bo‘lsa-da, aynan internet
texnologiyalarining rivojlanishi, mobil aloga va onlayn to‘lov tizimlarining paydo
bo‘lishi uning ommalashuviga olib keldi. Bugungi kunda elektron tijorat orqali
amalga oshirilayotgan operatsiyalar global iqtisodiyotning muhim qismi bo‘lib
golmogda. Mamlakatlar iqtisodiyoti raqamli yechimlar orqali nafaqat tezlashmoqda,
balki yangi bozorlarga chiqish imkonini ham bermoqda.

Bu soha ko‘plab tarmoqlar bilan uzviy bog‘liq: bank tizimi, logistika, axborot-
kommunikatsiya texnologiyalari, davlat boshgaruvi va boshqa. Shuningdek,
elektron tijorat ragamli iqtisodiyotda innovatsion mahsulotlar yaratish, yangi ish
o‘rinlari tashkil etish, moliyaviy inklyuziyani kengaytirish kabi muhim ijtimoiy-
iqtisodiy vazifalarni bajaradi.

Elektron tijorat samaradorligi birinchi navbatda raqamli infratuzilmaga
bog‘liq. Bunga internet tezligi, qamrovi, axborot xavfsizligi tizimlari, data-
markazlar va IT-platformalar kiradi. Raqamli infratuzilma qanchalik rivojlangan
bo‘lsa, tadbirkorlar uchun imkoniyatlar shunchalik keng bo‘ladi. O‘zbekistonda
oxirgi yillarda "Elektron hukumat", "Ragamli O‘zbekiston — 2030" strategiyalari
doirasida bu yo‘nalishda katta ishlar amalga oshirilmoqda.

Elektron tijorat uchun asosiy zaruriy komponentlardan biri — bu tezkor,
xavfsiz va qulay to‘lov tizimidir. Bugungi kunda Payme, Click, Apelsin, Uzcard,
Humo kabi xizmatlar foydalanuvchilarga qulaylik yaratmoqda. Elektron to‘lovlar
vositachilarsiz tranzaksiyalarni amalga oshirishga imkon beradi, bu esa iqtisodiy
samaradorlikni oshiradi.

Elektron tijoratni an’anaviy savdodan ajratib turuvchi muhim jihatlardan biri
— bu mijozga yetkazib berish tizimi. Logistika tizimi qanchalik mukammal ishlasa,
xaridorning ishonchi va sodiqligi shunchalik oshadi. O‘zbekistonda xususiy
yetkazib beruvchilar soni ortib bormoqda, bu esa onlayn savdoni
yengillashtirmoqda.

Elektron tijoratda samarali ragamli marketing strategiyalari — SEO, kontekstli
reklama, ijtimoiy tarmogqlar orqali reklama — mijoz jalb qilish va savdo hajmini
oshirishda muhim ahamiyatga ega. Buning uchun sun’iy intellekt yordamida
personalizatsiya qilingan reklama, mijozlar xatti-harakatini tahlil qilish, CRM
tizimlari orqali aloga qilish keng qo‘llaniladi.

So‘nggi besh yilda O‘zbekistonda elektron tijorat jadal sur’atlar bilan
rivojlanmoqda. Mamlakatda bir necha yirik onlayn savdo platformalari — Uzum
Market, Olcha.uz, Asaxiy, ZoodMall va boshqgalar faoliyat yuritmoqda. Bu
platformalar aholiga keng turdagi mahsulotlarni yetkazib berish bilan birga,
sotuvchilarga ham yangi bozorlarni ochib bermoqda.

Davlat tomonidan PQ-3832-sonli qaror (2018-yil 3-iyul) asosida elektron
tijoratni rivojlantirish chora-tadbirlari belgilab berilgan. Elektron hujjat aylanishi
tizimlari, yuridik jihatdan kuchga ega bo‘lgan elektron raqamli imzo tizimlari joriy
etilmoqda.

Kelgusida O‘zbekistonda elektron tijorat quyidagi yo‘nalishlarda rivojlanishi
kutilmoqda:

7 Mar 2026 r.



[TITAA MEXXIYHAPOIHASI HAYYHO-TIPAKTNUYECKA
KOH®EPEHILIVIA /\‘
https.//d-pressa.com Yy

% Sun’iy intellekt asosidagi mahsulot tavsiyalari
<> Omnichannel savdo (bir nechta platformalarda bir vaqtning o‘zida
faoliyat yuritish)

<> Logistika klasterlari va avtomatlashtirilgan yetkazib berish tizimlari

X/

s Xalqaro elektron savdoda gatnashish
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